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Você tem um desenho claro de quais são as informações que precisa para desenvolver o seu treinamento online? 

Uma questão essencial que ainda dá dor de cabeça para muitos profissionais de T&D é saber se eles já têm todas as respostas que precisam para começar a produzir um treinamento online. 

Na hora de planejar é necessário definir um monte de coisas, e sem uma lista de tudo que você precisa saber antes de partir para a produção, é fácil ficar perdido. 

Por isso, atualizamos o nosso template de planejamento de cursos, com todas as perguntas que você precisa responder para criar os seus próprios treinamentos.
  
Dica! Embora a principal função desse plano seja dar suporte durante a fase de planejamento do treinamento, mantenha ele por perto nas etapas posteriores, pois ter na ponta da língua informações como o prazo do treinamento e o seu público-alvo vai te ajudar em tomadas de decisão.

Aproveite! 

Qualquer dúvida, estou à disposição.

Renata Sagaz | Coordenadora de Marketing na Mobiliza
renata.sagaz@mobiliza.com.br
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Características gerais do curso
1. Nome do curso

2. Descrição do curso
Descrição quanto ao tema a ser abordado, justificativas e objetivos do curso

3. Carga-Horária do curso
Quanto tempo o aluno deve dedicar aos estudos para completar o curso? Considere o tempo para pensar, anotar e fazer atividades.
Tempo padrão de 30 minutos.


Características gerais do projeto
4. Prazo
Qual o prazo para execução deste projeto? Existe algum evento ou data específica para qual o projeto deve ser finalizado?

5. Investimento
Qual o investimento financeiro do projeto? Quem irá desembolsar para financiar o projeto?




Objetivos do curso
6. Objetivo estratégico da organização para o curso
1. Este curso é vinculado com qual objetivo estratégico da organização?
2. O que torna o curso relevante para a organização?
3. Quais os benefícios do curso para a organização?
4. Que indicadores serão observados?

7. Objetivo geral de aprendizagem
1. O objetivo geral indica um resultado de aprendizagem adequado ao tópico em questão?
2. O objetivo geral inclui resultados esperados como conhecimento, habilidades, atitudes etc?
3. O objetivo geral é alcançável dado a habilidade dos alunos, recursos materiais, tempo etc?
4. O objetivo geral é relevante para os objetivos do curso?
5. O objetivo geral começa com um verbo?
6. O objetivo geral é claro, conciso e bem definido?

8. Objetivos específicos de aprendizagem
1. Os objetivos específicos são relevantes para o objetivo geral?
2. O objetivo específico contém um verbo indicando um comportamento observável?
3. O objetivo específico está formulado em termos de comportamento do aluno ao invés de comportamento do professor?
4. O objetivo específico comunica um único resultado de aprendizagem?
5. Os objetivos específicos foram organizados numa sequência lógica?
6. Quando vistos como um todo os objetivos específicos refletem o espírito do objetivo geral?


Público do curso
9. Descrição do público-alvo
Perfil dos alunos a que o curso se destina: idade, gênero predominante, formação, localização geográfica, classe econômica
Em qual cenário os aprendizes estão envolvidos agora?
Como o aluno está inserido na organização?

10. Benefícios do curso para o aluno
Indicar os benefícios e competências que serão obtidos pelo aluno ao realizar o curso




Estrutura do Curso
11. Trilha de Aprendizagem e Pré-Requisitos
Este curso pertence à alguma trilha de aprendizagem?
Qual o conhecimento prévio necessário para que o aluno possa acompanhar o curso adequadamente?
 Existe algum curso da trilha que o aluno deve ter feito antes deste curso?


12. Estrutura do curso
Indicar a taxonomia e organização das informações dentro do curso, em tópico, módulos ou aulas.
	Código Taxonomia
	Nome do Tópico
	Duração do Tópico
	Organização do Conteúdo
	Objetivos específicos de aprendizagem do tópico
	Atividades e recursos didáticos sugeridos para o tópico

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	






Projeto Instrucional e Mídia
14. Metáfora e Formato
Existe uma metáfora definida para o curso?
Qual o formato que se espera do curso? Jogo? Storytelling? E-learning tradicional? Rapid Learning?
Qual o nível de interação que se espera para o curso? Bastante interativo ou passa tela?
Haverá locução ou áudio no curso?
Existe espaço para personagens no curso? Se sim, qual o papel deles?

15. Visual
Qual a identidade visual para o curso? Existe alguma frente/setor  específico da organização que se deseja apresentar no curso?
Existem elementos específicos da comunicação visual da organização que devem ser levados em consideração?

16. Linguagem 
Que tipo de linguagem deverá ser utilizado no texto do curso? Coloquial? Formal? Dialogada? 

17. Restrições
Indicar se este curso possui algum tipo de restrição quanto à linguagem, personagens, utilização de áudio, animações, interações, condução do curso, etc. 
Existe algum termo que não pode ser utilizado ou que deve ser utilizado?
Existe alguma regra para escrita ou uso de imagens?

18. Atividades e Avaliação 
É um curso de formação ou de certificação?
Quais são os critérios para avaliação e certificação?
Haverá atividades de passagem no curso?
Haverá atividades de avaliação no curso?
[bookmark: _GoBack]Quais tipos de atividades e como se espera que elas sejam neste curso?



Base Tecnológica
19. Plataforma LMS
Em quais plataformas LMS o curso será disponibilizado?
Qual o processo de publicação na plataforma? Quem é o responsável pela publicação?

20. Dispositivos e Navegadores
Quais dispositivos o aluno utilizará para estudar? Computadores? Tablets? Celulares?
Em quais navegadores de internet o aluno irá ver o curso? Internet Explorer? Chrome? Firefox? Safari? E qual versão?

21. Infraestrutura
O aluno verá o curso utilizando dispositivos do trabalho ou de casa? 
O aluno terá fones de ouvido ou caixinhas de som para áudio?
Qual é a banda de internet disponível para ver o curso?




Equipe e Qualidade
22. Fatores de Sucesso
Quais são os fatores de sucesso para o projeto?

23. Itens ausentes deste projeto
O que este projeto não entrega? Quais itens são relevantes de serem descritos que este curso não irá entregar?

24. Equipe de validação e aprovação do projeto
Qual a equipe que valida e homologa as etapas do projeto?


Observações gerais
Qualquer outra informação não definida anteriormente pode ser descrita aqui.
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